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WARUNKI GWARANCJI NA WKLADKI EVVA

. EVVA Polska Sp. z o0.0. gwarantuje wysoka jako$¢ i prawidtowe dzialanie wktadek

EVVA w okresie nie krotszym niz 24 miesigce od daty sprzedazy i/lub zamontowania
wktadek w zamkach Odbiorcy.

Powstate w okresie gwarancyjnym wady sg usuwane bezptatnie w punkcie serwisowym
firmy EVVA Polska Sp. z 0.0.

. W ramach gwarancji usuwane sg bezptatnie wszystkie usterki wynikajace z wad

technicznych produktu i niespowodowane z winy Uzytkownika.
O dokonaniu naprawy (w tym takze o wymianie wktadek) decyduje udzielajacy
gwarancji.

Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia powstate na skutek:
* naruszania zasad uzytkowania okreslonych przez Producenta i Dystrybutora;
* mechanicznego zniszczenia powstalego w wyniku: samowolnych napraw i
przerobek, wlamania, wadliwego dziatania zamka drzwiowego, wadliwej
konstrukcji drzwi oraz ich pracy.

W celu naprawy, produkt nalezy dostarczy¢, na koszt Klienta, do serwisu wraz z:
= kopig karty systemu
= kartg gwarancyjng
=  opisem uszkodzenia

Wszelkie koszty zwigzane z zapewnieniem bezpiecznego opakowania, ubezpieczeniem
1 innym ryzykiem wynikajacym z przestania produktu do serwisu, ponosi Klient.

Ujawnione w okresie gwarancji usterki beda usuniete w terminie nie dluzszym niz 7 dni
roboczych od daty otrzymania produktu do naprawy.

W przypadku jezeli nabywca nie dostarczyt produktu wraz z karta gwarancyjng, termin
zatatwiania reklamacji liczy si¢ od dnia dokonania oglgdzin u Nabywcy. Koszt dojazdu
ponosi Nabyweca, a termin naprawy nie powinien przekroczy¢ 14 dni roboczych od dnia
ogledzin produktu.

10. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.



